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Profilaktyka problemowa i promocja zdrowia psychicznego

Zabawa jako narzedzie komunikacji w pracy z dzie¢mi
Kinga Kaczmarek, Karolina Van Laere

Ponizszy artykul rozpoczyna cykl dotyczacy umiejetnosci terapeutycznych w pracy z dzie¢mi
i z mlodziezg. Cykl skierowany jest gléwnie do psychologow, pedagogow, terapeutow i socjoterapeutow
pracujgcych na co dzien z dzie¢mi iz mlodzieza. Z zawartych w artykulach tresci bedg mogli rowniez
skorzysta¢ inni specjaliSci i 0soby zainteresowane poszerzeniem wiedzy i kompetencji z tego obszaru.
Celem cyklu jest przyblizenie wiedzy na temat sposobu budowania relacji z maloletnim klientem,
kontaktu z jego rodzicami i opiekunami, zjawisk i procesow majacych miejsce w kontakcie z nim (takich
jak przeniesienie i przeciwprzeniesienie, opor) oraz technik terapeutycznych, pomocnych w pracy
Z dzieémi i z mlodzieza. Pierwszy artykul poswiecony bedzie zabawie, ktora jest podstawowym sposobem

komunikowania wewnetrznych przezyé przez dziecko.

Damian (lat 9) stoi przed gabinetem z rekoma wlozonymi w kieszenie spodni. Poczatkowo nie chce wejs¢ do
srodka, jednak po diuzszej rozmowie i namowach ze strony matki decyduje si¢ przekroczyc¢ prog sali. Mimo to ignoruje
terapeutke i siada w kacie pokoju. Calym sobg wyraza niecheé do kontaktu z dorostym, nie jest sktonny do rozmowy,
nie odpowiada na zadawane pytania i proby nawigzania kontaktu. Odmawia udziatu w proponowanej przez terapeutke
aktywnosci. Po diuzszym czasie milczenia bierze z biurka kartke papieru irysuje psa w pasiastym kubraczku
przypominajgcym wiezienne ubranie, podobne do tych, ktore pojawiajq sie w kreskowkach dla dzieci. Pies jest
zamkniety w klatce w wielkim domu. Nie moze wyjsé, jest smutny. W dalszej czesci spotkania chiopiec oglgda zabawki
stojgce na potce przy Scianie. Wybiera z posrod nich krokodyla i kilka malych, roslinozernych zwierzqt. Zabawa, jakg
aranzuje, polega na tym, ze krokodyl poczgtkowo udaje mite, opiekujgce si¢ innymi zwierzqtko. Nagle jednak porywa
i pozera jedno znich — cielaka. Co W takiej sytuacji mozna zrobi¢? Jak poradzi¢ sobie z dzieckiem, ktore czuje
ogromny opor, niecheé, lek przed kontaktem z dorostym? W jaki sposob nawigzaé z nim relacje? Jak rozumieé to, co
robi? Czy jego zabawa to forma komunikacji, ktorq mozna wykorzysta¢ w pracy z nim? Czy raczej powinno sie
skoncentrowaé na wczesniej przygotowanych pytaniach, by dowiedzie¢ sig wigcej o Damianie? A moze specjalista
powinien wigczy¢ sig w zabawe i pokierowac jg w inny sposob?

Przytoczona sytuacja jest jedna z wielu ilustracji dowodzacych, ze praca z dzie¢mi i z mtodzieza bez wzgledu na
to, czy dotyczy wychowawcy, pedagoga, psychologa, socjoterapeuty czy terapeuty, wymaga nie tylko odpowiednich
predyspozycji, ale rowniez wysokich kompetencji, w tym takze umiejetnosci terapeutycznych. Nie oznacza to jednak,
ze kazda osoba pracujaca z matoletnim klientem powinna uprawia¢ psychoterapi¢. Nic bardziej mylnego. Od kazdego
z wymienionych specjalistow oczekuje si¢ innego charakteru oddziatywan, niemniej punktem wspdlnym jest potrzeba
zbudowania i rozwijania dobrej relacji z dzieckiem czy z nastolatkiem oraz rozumienie tego, co si¢ z nimi dzieje. To
fundament, ktory jest podstawowym warunkiem osiggania skuteczno$ci dziatan wychowawczych, psychologicznych
i terapeutycznych. Tym, co z cala pewnoscia pomaga budowac relacje i rozumie¢ druga osobe, sa wiasnie umiejetnosci
terapeutyczne rozumiane jako umiejg¢tnosci shuchania, rozmawiania, rozumienia i empatycznego reagowania na to, co

wnosi druga osoba. To takze, jezeli nie przede wszystkim, umiejetnos¢ korzystania z wiedzy na temat procesow, ktore



rozwijaja si¢ w relacji z dzieckiem czy z nastolatkiem. Wiedza na temat tego, jaki mogg mie¢ wptyw na przebieg
naszej pracy, pomaga nie tylko w rozumieniu sytuacji wewnetrznej dziecka, ale i w rozwijaniu kontaktu i relacji
sprzyjajacych wspdlpracy. Jednym z paradygmatéw dostarczajacych narzedzi do rozwijania umiej¢tnosci
terapeutycznych jest paradygmat psychoanalityczny. Psychoanalityczna koncepcja pomaga nam rozumie¢ wewngetrzny
Swiat dziecka, laczy¢ jego przezycia z wezesniejszymi i Z obecnymi doswiadczeniami oraz rozumieé to, co dzieje si¢
w kontakcie ze specjalistg. Dostarcza rowniez cennych narzedzi do pracy z malym dzieckiem poprzez wykorzystanie

techniki zabawy.

Zabawa w gabinecie

Zabawa jest jednym z wazniejszych sposobow wyrazania przezy¢ i emocji, jakich doswiadcza w danym momencie
dziecko. Jest ona dla niego zrédlem przyjemnosci, sposobem, poprzez ktory uczy si¢ réznych umiejgtnosci
i wyprébowuje je w bezpieczny dla siebie sposob. Zabawa pomaga dziecku w komunikowaniu i opracowywaniu
swoich przezy¢. Mozna wigc powiedzieé, Ze jest ona pomostem laczagcym $wiat fantazji iemocji dziecka
z zewnetrznym  $Swiatem, w ktorym dorasta. Dzigki zabawie osoby doroste otrzymuja mozliwo$¢ wgladu
i obserwowania przezy¢ dziecka, do ktorych (szczegodlnie w przypadku matych dzieci) nie mamy innego dostgpu.
Przedstawia ona w sposob symboliczny to, co dzieje sie w zyciu psychicznym matego cztowieka i czyni to dla nas
poznawalnym. Jest wigc swego rodzaju komunikatem, ktory w wypadku osob dorostych i nastolatkdéw ma charakter
werbalny. Tam, gdzie dorosty opowie nam o ktotni ze swoja matka, dziecko np. odegra sceng bojki pomigdzy dwoma
tygrysami.

Nie tylko sama tre$¢ zabawy, ale sposob, w jaki dziecko konstruuje swojg zabawe, czy przyjmuje rolg aktywna,
czy pasywng, bawi si¢ swobodnie czy, przeciwnie jest zahamowane, stajg sie cennym zrédlem informacji o nim.
Dzieci, ktore np. sa wewngtrznie zahamowane w swoim rozwoju, bedg przejawiaty podobne trudnosci w zabawie.
Umiejetno$¢ rozumienia symbolicznego przekazu zawartego w zabawie jest dla specjalistow pracujacych z dzie¢mi
niezwykle wazna. Niedyrektywny sposob pracy z zabawg dziecka wymaga od dorostego elastycznos$ci i otwartosci na
to, co wnosi bawigcy si¢ oraz umiej¢tnosci aczenia wielu funkcji: obserwatora, opiekuna, terapeuty i wreszcie
kompana zabawy. Specjalista w tym samym czasie obserwuje zachowanie dziecka, uczestniczy w zabawie w roli, jaka
wyznaczylo mu dziecko, probuje rozumie¢ symboliczne znaczenie zabawy i przekazuje je w formie interpretacji
dziecku w adekwatny do jego wieku sposob oraz dba 0 jego bezpieczenstwo.

Dziecko czgsto nie jest w stanie opowiedzie¢ stowami o tym, jak si¢ czuje, w jaki sposob jest lub bylo traktowane
przez osoby doroste, co przezywa w relacjach z rowiesnikami itp. Zamiast moéwic, nierzadko przedstawia te same tresci
poprzez zabawe, ktora jest dla niego naturalnym sposobem wyrazania siebie. Wystepujgce w spontanicznej zabawie
postaci stajg si¢ wowczas reprezentantami samego dziecka oraz jego najblizszych, a aranzowane przez bawigcego si¢
sytuacje staja si¢ wyrazem jego wewngtrznych konfliktow i relacji pomigdzy nim a jego otoczeniem. Tym, co pomaga
stawia¢ hipotezy i rozkodowywaé obserwowang zabawe, jest wiedza na temat historii dziecka, jego relacji, przejawianych
trudnosci. Tak dzieje si¢ chociazby w przypadku wczesniej wspomnianego Damiana. Na podstawie obserwacji jego
zabawy mozemy stawia¢ kolejne hipotezy na temat tego, jak bardzo czuje si¢ on niepewnie w $wiecie dorostych, jak
bardzo im nie ufa. Takie hipotezy sa uprawnione, zwlaszcza w kontekscie wiedzy o historii Damiana. Z wywiadu bowiem
wiemy, ze chlopiec ten byt i jest ofiarg przemocy stosowanej wobec niego przez ojca. Biorac pod uwage powyzsze
mozemy rozumieé, ze Damian wyraza poprzez zabawe swoje przezycia zwigzane z rodzicem. Mozemy przyjac zatoZenie,
ze pies animowany przez Damiana reprezentuje jego samego. Na podstawie wygladu psa ijego zachowania mozemy
przypuszczaé, ze chlopiec czuje si¢ wiezniem krzywdzacego rodzica wdomu inie widzi szansy na uzyskanie

jakiejkolwiek pomocy. Krokodyl pozerajacy zwierzatka prawdopodobnie symbolizuje agresywnego ojca chtopca. Dorosli



sg, z jednej strony, przezywani przez bawigcego si¢ jako krzywdzacy, jak ojciec-krokodyl, ktory zamiast opickowac si¢
dzieckiem i matka (zwierzatkami), pozera je iniszczy. Z drugiej strony, mozemy zobaczy¢, jak w tej samej zabawie
Damian pokazuje nam swoje wlasne uczucia. Zachowanie psa wskazuje, ze chlopiec przezywa zardéwno uczucia
bezradno$ci ismutku (pies jest zamknigty w Klatce w domu), z drugiej strony zto$¢ do otoczenia, matki iinnych
dorostych, ktorzy nie zabezpieczyli go przed trudng sytuacja. Krokodyl wyrazalby wowczas uczucia wsciektosci Damiana
na ojca oraz wszystkich, ktorzy mu nie pomagaja. W takiej sytuacji specjalista moze skorzysta¢ ztego, co widzi
W zabawie dziecka do tego, by nazwac jego przezycia. W przypadku Damiana moglibySmy powiedzie¢ mu np.: ,,Widzg,
ze ten piesek czuje si¢ bardzo smutny, jak wigzien zamknigty w celi. Czuje, Ze nie ma kolo niego kogo$ dorostego, kto
pomogiby mu poradzi¢ sobie z tg trudng sytuacja. On sam nie moze sobie otworzy¢ klatki i uciec z domu, w ktérym go
zle traktuja. Mysle, Zze czasami mozesz czu¢ si¢ podobnie do tego pieska”.

Mozna zatem powiedzie¢, Ze mimo zewnetrznie wyrazanego w kontakcie oporu, Damian daje nam, w tej krotkiej
zabawie, duzy dostgp do swoich wewngtrznych przezy¢. Zaprezentowana krotka probka mozliwosci analizy zabawy
nie wyczerpuje bogactwa mozliwosci jej interpretacji, ale ilustruje, W jaki sposéb mozemy na podstawie tego, co robi

dziecko, uchwycic¢ to, co si¢ dzieje w jego wnetrzu.

Przeniesienie w zabawie z dzieckiem

Dzieci, podobnie jak osoby doroste, wchodzg wrelacje zinnymi ludZmi zpewnym bagazem wiasnych
doswiadczen, historia nawigzywania relacji, oczekiwaniami wobec dorostych. Wszystko to tworzy podstawy do
uruchamiania si¢ zjawiska przeniesienia w kontakcie ze specjalista. Przeniesienie jest procesem aktualizowania si¢
nie§wiadomych pragnien, oczekiwan, wczesniejszych wzorcow w relacji z drugim cztowiekiem, ktore przezywane sa
tak, jakby dotyczyly terazniejszosci. Ze wzgledu na to, ze w tym czasie dzieci sg bardzo zwigzane ze swoimi
rodzicami i opiekunami, zazwyczaj to, w jaki sposob postrzegaja specjalistow, jak sie w stosunku do nich zachowuja,
czy sa ufne, czy tez petne lgku i ztosci, pokazuje nam, jakie relacje panujg pomiedzy nimi a ich rodzicami/opiekunami
lub w jaki sposob te relacje przezywaja. Zastanawiajgc sie nad przytoczonym przyktadem mozemy przypuszczaé, ze
Damian nie ma zaufania do osob dorostych, dlatego moze przejawiaé opor w kontakcie ze specjalista. W jego
dotychczasowym dos$wiadczeniu osoby doroste byly wobec niego przemocowe, jak ojciec lub bezradne wobec tej
przemocy, jak matka. Reakcja chtopca na dorostego, w tym przypadku na terapeutke, jest wiec wynikiem jego relacji
Z innymi znaczacymi dorostymi z jego zycia. W przypadku Damiana mogliby$my zaryzykowac hipoteze, ze moze si¢
ba¢, czy dorosly nie okaze si¢ takim niszczacym i pozerajacym krokodylem, ktéremu nie mozna ufa¢ lub tez
bezradnym dorostym, ktéry nie bgdzie w stanie mu pomde. W takiej sytuacji wazne jest, aby dorosty nie odtracat
dziecka. Nie bral zbytnio do siebie jego zachowania, ale mogt potraktowac je jako swego rodzaju komunikat
dotyczacy jakosci relacji dziecka ze znaczacymi dla niego osobami dorostymi. Zjawisko przeniesienia jest bardzo

cennym zrodtem informacji o przezyciach dziecka, jak i narzgdziem pracy w ramach terapii.

Wskazowki techniczne

Chceac korzysta¢ z zabawy jako narzedzia do obserwacji tego, co si¢ dzieje w przezyciach wewnetrznych dziecka
oraz jako narzg¢dzia terapeutycznego oddziatywania, musimy posiada¢ do tego odpowiednie warunki, ktoére zapewnia
dziecku swobode wyrazania tego, co czuje. Podstawowym narzgdziem w pracy z dzieémi sa zabawki. Jezeli dziecko
bedzie korzystato z pomocy specjalisty regularnie, warto przygotowac¢ dla niego odrgbne pudetko, w ktéorym beda
schowane zabawki tylko do jego dyspozycji. Pozwoli to bardziej oswajaé si¢ i osadza¢ matemu klientowi w gabinecie.

Daje mu poczucie ciagglosci i statoéci. Szczegolnie dla dzieci, ktore dos§wiadczaja wielu zmian w zyciu, wptywa to



stabilizujgco. Najlepiej, aby zabawki byly mate i proste na tyle, by pozwalaty dziecku podczas zabawy na wyrazanie
swoich fantazji, przezy¢ i doswiadczen. Wskazane jest, w zwiazku z tym, zrezygnowanie z zabawek, ktore narzucaja
lub sugeruja sposob zabawy. Zabawki powinny by¢ bowiem na tyle niespecyficzne, aby dziecko moglo swobodnie
kreowaé $wiat zabawy iuzywac ich do opowiadania nam o tym, co przezywa. W pudelku mogg si¢ znalez¢:
lalki/figurki roznej wielkosci i roznej ptci, samochody réznej wielkosci, klocki, figurki zwierzat dzikich i domowych,

materiaty plastyczne (papier, kredki, flamastry, kolorowy papier, nozyczki, klej, plastelina) itp.

Praca z zabawa nie konczy si¢ z chwilag wypowiedzenia naszej interpretacji dziecku. Kolejnym krokiem jest
uwazne obserwowanie jego reakcji. Zachowanie dziecka pozwoli nam potwierdzi¢ nasze hipotezy czy
przypuszczenia albo stanie si¢ impulsem do ich zmodyfikowania, a nawet poszukiwania nowych koncepcji. Warto
zatem zadawac sobie nastgpujace pytania: Czy zabawa dziecka zmienita swoj kierunek? Jezeli tak to, co teraz
dziecko pokazuje? Czy dalsza cze$é zabawy jest spojna z dotychczasowym tokiem naszego myslenia? Czy raczej
wymaga zrewidowania postawionych hipotez?

Praca z dzieckiem, podobnie jak w przypadku pracy z nastolatkiem czy osoba dorosta, wymaga bardzo duzej
uwaznosci 1 wrazliwosci pozwalajacych budowaé adekwatne hipotezy oraz jednoczesnie otwarto$ci na nieustanng
koniecznos$¢ ich rewidowania i przeformutowywania. Tym, co rézni t¢ prace od pracy z adolescentem czy osoba
dorosta, jest konieczno$¢ laczenia przez terapeute wielu funkcji wobec dziecka jednoczes$nie. Czyni to te¢ prace

bardzo ciekawa, ale tez bardzo wymagajaca i trudng dla samego specjalisty.
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